Eosta kiest

al 7 jaar voor
efficiéntie met
Microsoft Dynamics
NAV en SI Foodware

Eosta choisit déja depuis

6 ans l'efficacité de Microsoft
Dynamics NAV et SI Foodware

Eosta, Europees distributeur van biologisch geteelde groen-
ten en fruit van over de hele wereld, heeft een prima jaar
achter de rug. Deze maand werd de AGF-innovatieprijs in
de wacht gesleept en werd Volkert Engelsman van Eosta be-
kroond tot AGF-man van het jaar. Daarnaast is het bedrijf
uit Waddinxveen met het concept van traceerbare verspro-
ducten Nature&More als eerste geé€indigd in de Vers Top 100
van 2010. Met Nature&More kunnen consumenten de her-
komst van elk product tot elke individuele teler herleiden.
Op elk product zit een sticker met een productcode die men
kan intikken op een website om vervolgens alle informatie
over de teler te lezen. Een technologische voorsprong op de
concurrentie, maar...

Hoe staat het met de eigen automatisering?

“Wij maken gebruik van de combinatie Microsoft Dynamics NAV
en Sl Foodware, de ERP add-on voor de voedingsmiddelindustrie”
vertelt Joan Duffhues, IT- manager van EOSTA. “Wij hebben voor
deze geintegreerde softwareoplossing gekozen omdat Microsoft
Dynamics NAY een flexibele basisoplossing is met uitgebreide
standaardfunctionaliteit gaande van aankoop, verkoop, boek-
houding en facturatie, tot productie en voorraadbeheer, waar-
mee de verschillende modules van S| Foodware naadloos geinte-
greerd kunnen worden.” Microsoft legt de lat hoog met Microsoft
Dynamics NAV. Joan: “Jaarlijks investeert Microsoft bijzonder veel
in de ontwikkeling van dit systeem. Het is bijvoorbeeld prachtig
om te zien hoe goed Microsoft producten als Office, Sharepoint
en Dynamics NAV steeds verder met elkaar laat integreren.”

Daar onze organisatie in hoog tempo diverse evoluties door-
maakt, is het voor ons belangrijk efficiént te kunnen werken: in-
zicht in gegevens, flexibele rapportering, gebruiksvriendelijkheid
en aanpasbaarheid aan toekomstige ontwikkelingen waren voor
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Eosta, un distributeur européen de fruits et Iégumes cultivés
de maniére biologique de partout dans le monde, a eu une
année excellente. Ce mois, il a recu le prix d’innovation PFL
et Volkert Engelsman d’Eosta a été couronné homme PFL de
I'année. En outre, I'entreprise de Waddinxveen a terminé pre-
miére dans le Top 100 du Frais de 2010 avec son concept de
produits frais tracables Nature&More. Avec Nature&More,
les consommateurs peuvent retrouver l'origine de chaque
produit jusqu’au producteur individuel. Sur chaque produit
se trouve un autocollant avec un code qu’'on peut taper sur
un site internet pour ensuite lire toutes les informations sur
le producteur. Une avance technologique sur la concurrence
mais...

A quel niveau est I'automatisation ?

“Nous utilisons la combinaison Microsoft Dynamics NAV et Sl
Foodware, l'outil complémentaire PRE pour l'industrie des pro-
duits alimentaires,” dit le manager IT d’EOSTA.”Nous avons choisi
cette solution de logiciel intégrée parce que Microsoft Dynamics
NAV est une solution de base flexible avec une large fonction-
nalité standard allant d'achat, vente, comptabilité et facturation
a la production et la gestion des stocks, et nous pouvons y in-
tégrer sans problémes les différentes modules de S| Foodware.
Microsoft vise haut avec Microsoft Dynamics NAV. Joan : “Chaque
année Microsoft investit énormément dans le développement de
ce systeme. |l est par exemple formidable de voir comment des
produits Microsoft comme Office, Sharepoint et Dynamics NAV se
laissent de plus en plus intégrer I'un avec l'autre.”

Comme notre entreprise connait différentes évolutions a vive al-
lure, il est important pour nous de pouvoir travailler de manié-
re efficace : intelligence des données, rapportages flexibles, fa-
cilité d'emploi et adaptabilité aux évolutions ultérieures étaient
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ons noodzakelijke criteria. Duffhues: “Wij gebruiken Microsoft
Dynamics NAVY en S| Foodware ondertussen reeds 7 jaar met suc-
ces en hebben de investering inmiddels meer dan terugverdiend.
Dankzij deze software-implementatie zijn wij in staat geweest
onze verschillende bedrijfsprocessen te integreren en te conso-
lideren. Ook generieke oplossingen zoals scanning, webportals
en documentmanagement vallen feilloos met dit ERP- platform
te integreren.”

Branchespecifiek

S| Foodware bestaat uit verschillende modules. EOSTA maakt ge-
bruik van die modules die tegemoet komen aan de specifieke
problematiek van de AGF-branche. Deze richten zich op de twee
operationele rollen van de organisatie Eosta, namelijk de han-
delsrol van importeur en de productierol van kleinverpakker.
Voorbeelden van de AGF-functionaliteiten zijn bijvoorbeeld trac-
king & tracing, productie, transport, uitmelden en afrekenen.
Maar ook het vastleggen en bewaken van inkoopprognoses op
seizoen-, week- en dagniveau van aangesloten telers behoren tot
de mogelijkheden. “Doordat de AGF-modules van S| Foodware
naadloos zijn afgestemd op de processen en de noden van Eosta,
kunnen we ons onderscheiden van de concurrentie en onze klan-
ten en leveranciers optimaal van dienst zijn,’ vertelt Joan.

Besluit

“Zelf zijn we vooruitstrevend, dus we verwachten ook dat onze
ERP-oplossing meegroeit” vervolgt Duffhues. “In S| Foodware en
Microsoft Dynamics NAV hebben we dan ook dé AGF-specifieke
software gevonden die mee-evolueert met wet- en regelgeving
en die inspeelt op de laatste ontwikkelingen in de markt.” 2]
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pour nous des critéres indispensables. Duffhues : “Entre-temps
nous utilisons Microsoft Dynamics NAV et SI Foodware déja de-
puis 7 ans et avec succés et les investissements se sont déja plus
gu'amortis. Grace a cette implémentation de logiciel, nous avons
été en état d'intégrer et de consolider nos différents processus
d'entreprise. Des solutions génériques comme le scanning, les
portails d'accés a internet et la gestion des documents peuvent
étre intégrés facilement avec cette plate-forme PRE”

Spécifique a la branche

51 Foodware se compose de différents modules. EOSTA utilise les
modules qui répondent a la problématique spécifique de la bran-
che PFL. lls se concentrent sur les deux fonctions opérationnelles
de l'organisation Eosta, c’est-a-dire |la fonction commerciale d'im-
portateur et la fonction productive d'emballeur en petit condi-
tionnement.

Des exemples de fonctionnalités PFL sont le suivi et tracement,
la production, le transport, et la facturation. Mais aussi l'enregis-
trement et le contréle de pronostics de vente au niveau saison-
nier, hebdomadaire et journalier de producteurs affiliés sont des
possibilités. “Comme les modules PFL de S| Foodware s'adaptent
sans probléme aux processus et aux besoins d’Eosta, nous pou-
vons nous distinguer de la concurrence et étre au service de nos
clients et fournisseurs de maniére optimale” dit Joan.

Conclusion

“Nous-mémes, nous sommes progressistes, donc nous nous at-
tendons a ce que notre solution PRE suive’, poursuit Duffhues.
"Aussi avons-nous dans S| Foodware et Microsoft Dynamics NAV
trouvé le logiciel spécifique au PFL par excellence qui évolue en-
semble avec les législation et qui réagit aux derniers développe-
ments sur le marché” 5|

Pays-Bas: réserves de pommes et poires le
ler janvier 2011 comparées avec les mois
correspondants des années précédentes

Handelsproductie/production commerciale

Totaal appelen/Total pommes 215 242
Jonagold (incl. Jonagored) 94 98
Elstar 82 102
Golden Delicious 18 14
Boskoop 11 7
Overige/autres 10 21
Totaal peren/Total poires 72 154
Conférence 64 140
Doyenné du Comice 6 9
Overige/autres 2 5

2008/09 2009/10 20010/11
179 340 360 306
66 110 120 81
65 150 155 130
14 22 18 18
6 20 18 14
28 38 49 63
130 151 270 240
118 120 215 190
8 18 25 20
4 13 30 30
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